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Sommaire Introduction
Nous sommes heureux de vous 
présenter le Rapport d’Activité 
2024 du Foyer Notre-Dame des 
Sans-Abri.

Cette année encore, Le Foyer a pour-
suivi ses missions d’accueil, d’hé-
bergement, d’accompagnement, 
d’insertion, dans un contexte parfois 
hostile, souvent très mouvant, l’invi-
tant en tous cas à l’agilité et à l’in-
ventivité pour imaginer et déployer 
des solutions nouvelles adaptées 
aux personnes en grande précarité 
rencontrées.

Cette année encore, Le Foyer a dé-
veloppé son activité : de nouveaux 
dispositifs, de nouvelles offres, de 
nouveaux moyens d’accompagner, 
pour essayer de « faire notre part » 
et répondre à des besoins toujours 
croissants, qu’il s’agisse d’insertion, 
d’hébergement, de logement, de 
santé ou de protection.

Et cette année encore, Le Foyer a 
aussi pris soin des dispositifs déjà 
existants : questionner les pratiques, 
améliorer les conditions d’accueil, 
repenser les fonctionnements et les 
partenariats, viser l’équilibre finan-
cier de nos activités, ce sont des 
exercices auxquels nous nous as-
treignons régulièrement, tant notre 
responsabilité est grande de faire au 
mieux pour les personnes accompa-
gnées, et de faire le meilleur usage 
des ressources dont nous disposons. 

Vous verrez ainsi dans ce rapport 
annuel une illustration de ce double 

mouvement de croissance en 
quantité et en qualité, et la 
préoccupation que nos orien-
tations stratégiques irriguent 
chacun de nos projets, cha-
cune de nos décisions, qu’il 
s’agisse de finance, d’accom-
pagnement social, de santé ou 
de chantiers immobiliers. 

Puisse ce document donner à 
voir l’incroyable dynamisme 
et l’engagement profond des 
équipes du Foyer, bénévoles 
comme salariées, qu’elles 
soient impliquées directement 
ou indirectement auprès des 
Passagers, c’est sur elles que 
reposent la mise en œuvre de 
nos missions. 
Merci à elles !

Merci également à nos finan-
ceurs publics et privés, parte-
naires souvent exigeants mais 
aussi à l’écoute de nos pro-
positions. Merci à toutes celles 
et ceux qui, en donnant de 
l’argent, du temps, des com-
pétences, permettent au Foyer 
de faire la preuve que la pré-
carité n’est pas une fatalité.

Marion Veziant-Rolland, 
Directrice
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Après leur élaboration collaborative en 2022, les orientations straté-
giques du Foyer Notre-Dame des Sans-Abri ont pris concrètement vie à tra-
vers les projets et les chantiers développés par l’association. Elles ont gui-
dé l’action de l’association, servant à la fois de référence et de Cap ! 
Pour ce rapport de l’année 2024, il a semblé important de les illustrer et ainsi 
de valoriser la cohérence des actions menées et l’ambition qu’elles portent. Vous 
trouverez ainsi chacune de ces orientations détaillée dans les pages suivantes 
avec une mention spéciale accordée à la dimension de Responsabilité Sociale et 
Environnementale (RSE) appliquée au coeur des décisions.
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Rapport Moral 

Amaury Dewavrin, 
Président du Foyer Notre-Dame des Sans-Abri

J’ai plaisir à remercier les dona-
teurs, les partenaires, les équipes 
bénévoles et salariées du Foyer, de 
leur engagement à nos côtés en 
2024. 
Grâce à eux, plus que jamais nous 
avons accueilli, hébergé, accompa-
gné et inséré. 
Plus en qualité, accentuant les ef-
forts sur la santé, le français, les 
droits, plus en quantité aussi, faut-il 
s’en réjouir ?

Le contexte d’aide aux plus démunis 
en effet ne s’améliore pas :
- Dans notre département très at-
tractif, on n’a jamais aussi peu 
construit de logements, alors que les 
besoins immédiats sont là : malgré 
la priorité donnée aux personnes 
hébergées, le délai pour un loge-
ment social s’est encore allongé.
- Dans notre France qui vieillit, 
où nous aurons besoin de main 
d’œuvre, les étrangers sont considé-
rés comme un danger plus qu’une 
chance : chance de rencontrer la 
différence, chance économique 
pour des emplois dont nous aurons 
besoin, chance pour ceux qui le sou-
haitent de s’intégrer après des an-

nées souvent très dures. Le France 
prend mal les moyens d’intégrer, 
sans travail pour ceux qui de-
mandent, sans logement pour ceux 
qui y ont droit, sans estime et sans 
dignité souvent, y compris pour des 
enfants
- Le climat international anxiogène 
ne favorise pas l’emploi alors que 
des besoins criants dans notre so-
ciété ne sont pas couverts… 

Pourtant au Foyer nous savons que 
la sortie de la grande pauvreté est 
possible, nous le voyons pour 1000 
personnes en 2024 sur les 8000 
que nous accompagnons. 650 en 
logement et 350 en emploi.  Avec 
à la clé : sortir la tête de l’eau, vivre 
dignement. Nous en témoignons.

2024 : Le Foyer a continué son ac-
tion de terrain ; ouvert 4 centres 
d’hébergement ; lancé des initia-
tives pour le réemploi solidaire de 
textiles, la santé des passagers, la 
qualité de l’accompagnement ; fa-
vorisé les activités solidaires ; en-
gagé des actions significatives pour 
la transition énergétique et assuré 
un équilibre financier nécessaire. 
Et décidé de continuer à construire 
et rénover, améliorer et sécuriser, 
pour la dignité de chacun des pas-
sagers. 

2025 : encore bien des projets. Le 
plus emblématique sera l’ouverture 
d’un grand accueil de jour, pour 
donner de l’ampleur à cette mis-
sion majeure d’accueil de ceux qui 
n’ont pas de toit. La plus collective 
et joyeuse sera la fête des 75 ans 
du Foyer le 25 septembre ; Avec, 
aussi, l’ouverture de 2 magasins « 
textiles » en ville, les inaugurations 
et portes-ouvertes auxquelles vous 
êtes invités, les engagements au 
plaidoyer, la première pierre d’une 
maison de santé pour les per-
sonnes sans-abri, … 
Notre espérance, c’est que le Foyer 
garde une grande vitalité, une belle 
exigence, une vraie empathie, pour 
la dignité des passagers et leur 
pouvoir d’agir et de s’en sortir.

Nous n’avons pas voulu rédiger un 
rapport spécifique « RSE » (sur notre 
responsabilité sociale : environne-
ment, gouvernance, humain et so-
cial) ; en lisant ce rapport d’activité, 
vous comprendrez que nous vou-
lons que ces objectifs se traduisent 
dans chacune de nos actions !!

Merci à chacun d’entre vous.

Inauguration de CLEF en présence des 
mécènes et partenaires publics.

Centre tri textile à Décines

Point santé du Centre Gabriel Rosset

Bénévole du Bric à Brac de Décines
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Membres du bureau et du conseil d’administration 2024

Membres du comité de direction 2024

Le bureau

Les administrateurs 2024/2025

Amaury DEWAVRIN
Président

Philippe FLAMENT-
Vice-président

Philippe 
BRAC DE LA PERRIERE

Trésorier

Dominique COROMPT
Vice-présidente

Véronique RODARIE
Secrétaire

Banque Alimentaire du Rhône 
représentée par

Philippe DE MESTER

Comité des Amis 
représenté par

Patrick BOCCARD

Habitat et Humanisme Rhône
représenté par

Franck CHALVIN

Dominique BOUVIER

Yves TOUZET Société St-Vincent de 
Paul, membre de droit,

représentée par
François VANNEY

Catherine SERIS-HERBAUX

Annaig ABJEAN

Noémie PROTPhilippe MONTFORT

Catherine MERCIER-SUISSA

Marion 
VEZIANT-ROLLAND, 

Directrice

Alain 
MONTEILLARD, 

Directeur Accueil, 
Hébergement et Logement

Isabelle DELORME,
Directrice 

Insertion Professionnelle

Magali PERSONENI, 
Directrice des Ressources 

Humaines

Mathieu TRAMONI, 
Directeur de la Transformation

Caroline COSTERG, 
Directrice 

Administration Finances

Michele Dall'aglio 
Directeur Patrimoine, 

Maintenance & Travaux

Suzanne 
Souchon-Lannuzel

Pierre BONNET

Maryse CHEVALIER

Association Diocésaine de 
Lyon, membre de droit,

représenté par
Jean DE HEDOUVILLE
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2024, en chiffres

9 626 personnes accueillies, 
hébergées et logées

27dispositifs d’accueil, d’hé-
bergement et de logement

59 997passages dans 
nos 5 accueils de jour

391 personnes accom-
pagnées par PERLE (Parcours 
Evolutif de Retour au Logement 
par L’emploi)

493 personnes accompa-
gnées par Convergence

10 stagiaires en AAVA  

1000 bénévoles 

420 salariés dont 144 salariés en 

insertion professionnelle

10 magasins solidaires dont 6 
Bric à Brac, 1 Bric à Bike, Les Artil-
leuses et deux magasins en ligne

42.2 millions d’euros de charges 
d’exploitation

26 millions d’euros de subventions 
selon le budget prévisionnel 2024 FSE, 
Etat, Région Auvergne-Rhône-Alpes, 
Département du Rhône, Métropole de 
Lyon,Ville de Lyon...

4 nouveaux centres d’hébergement : 
CoCon La Yourte Solidaire, CLEF, Pierre 
Voyant, Sainte-Hélène

10 510 PERSONNES AIDÉES 
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Les orientations stratégiques 2022-2027

11 La qualité de l’accueil et du service 
Déployer des services nouveaux ou innovants 
et améliorer la qualité de notre accompagnement 
pour prendre en compte l’ensemble des dimensions 
de la précarité. 
Insérer professionnellement dans les métiers en 
tension
Augmenter et diversifier les solutionsd’héberge-
ment et de logement
Répondre aux besoins juridiques, de santé, de 
maîtrise du numérique, d’accompagnement à la 
parentalité, etc. allant au-delà des besoins de loge-
ment et d’emploi et contribuer à l’insertion sociale des 
personnes. 
Renforcer la qualité des lieux d’hébergement 
et de logement (taille ajustée, isolation et rénova-
tion 
thermique, mixité d’activités, confort...)

22 Les pôles d’excellence à fort impact social
Renforcer et créer des pôles d’excellence ayant un fort 
impact social.
Structurer et systématiser l’accompagnement 
dans la santé des personnes, notamment sur le 
plan psychologique 
Etudier la création d’autres types de structures de 
l’Insertion par l’Activité Economique pour développer 
l’insertion dans les activités de type commercial avec 
un modèle économique pérenne. 
Développer PERLE et d’autres pôles d’excellence 
thématique (accompagnement juridique, personnes 
avec chiens, urgence humanitaire-hiver, parentalité, 
etc.)

Comment lire ce rapport annuel ? 

Titre et projet dédié

Résumé du projet

Illustration ou graphique

Prise e
n compte de la 

Respon
sabil

ité so
ciale 

et environnementale 

Projets 
répondant aux autres 

orientations stratégiqu
es

11 22 44

© Jérôme Poulalier / FNDSA / 2024

À l’été 2024, des femmes seules ou accompa-
gnées de leurs enfants ont pu trouver refuge à CLEF. 
Le développement d’une offre dédiée pour 
des familles en situation de danger, en lien 
avec des partenaires publics et privés, a 
été décisif dans l’ouverture de ce centre. 
Il s’agit ainsi de leur donner les meilleures condi-
tions d’accueil, d’hébergement et d’accompagne-
ment spécifique, le temps de quelques semaines. 
Construit au cœur du 6e arrondissement, l’im-
meuble peut accueillir jusqu’à 110 personnes. 
La résidence accueille également une micro-crèche 
dédiée où deux places sont réservées à CLEF.

CLEF -  Centre et Logement pour Enfants et Femmes

Chauffage urbain métropolitain / Domotique 

CONSTRUIT PAR LE FOYER, UN ACCUEIL 
ADAPTÉ AUX BESOINS
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La reconnaissance des Personnes
Encourager l’accompagnement et l’autonomie 
de chacun pour favoriser son épanouissement : 
les Passagers, les bénévoles et les salariés. 
Valoriser les compétences de tous, salariés et Passa-
gers par des plans de formation permettant la montée en 
autonomie et compétence. 
Renforcer le pôle bénévole qui recrute, accueille, 
définit les missions, conforte la communication dans les 
activités historiques et les nouvelles activités et services. 
Associer les Passagers à la réflexion et à la vie des 
sites de l’organisation.
Fidéliser les bénévoles et les salariés en renforçant la 
reconnaissance, en ajustant les grilles de salaires.
Structurer les outils de gestion RH des salariés et 
des bénévoles : fiches de missions, évolutions profession-
nelles, entretiens annuels, etc.
Développer les moyens de communication, de 
reconnaissance, de valorisation et permettre épa-
nouissement et bien-être pour chacun.
Mettre en oeuvre des coopérations en interne au 
service des missions, faciliter le travail transversal de 
l’ensemble des acteurs

La transition écologique
S’engager dans la transition écologique sur 
l’ensemble de nos activités.
Isoler et rénover les bâtiments que nous possédons
Favoriser le développement des modes doux
pour les transports liés à nos activités et pour les déplace-
ments des salariés. 
Réduire significativement nos consommations.
Développer l’insertion professionnelle dans les 
filières vertes.
Inscrire l’ensemble des actions du Foyer dans l’écono-
mie circulaire.
Réduire les déchets produits par l’activité du Foyer, 
augmenter le taux de réemploi.
Améliorer la qualité de l’alimentation

33

44

Les orientations stratégiques

Les Bric à Brac
Transformer, pérenniser et développer les Bric à 
Brac
Développer le nombre de jours d’ouver-
ture des Bric à Brac
Ajuster les prix de vente aux produits vendus, 
aux zones de chalandises, aux clients
Diversifier et valoriser les emplacements 
(visibles, modernes, spécialisés)
Insérer des personnes dans les métiers de la 
vente et de la rénovation
Assurer une qualité d’accueil des clients et 
donateurs
Etudier la mixité d’usage des locaux
Inscrire pleinement les Bric à Brac dans l’écono-
mie circulaire

55

6

Le financement
Augmenter et diversifier nos ressources en cohérence 
avec nos missions.
Développer la vente de biens et de services issus de 
l’insertion
Développer les ressources publiques (FSE, DIREC-
CTE, ARS) et privées pour ses projets. 
Optimiser et valoriser l’utilisation de nos es-
paces (par exemple les accueils de jour et les Bric à 
Brac) 
S’autoriser à saisir des opportunités d’acquérir des 
biens de rapport utiles ou utilisables à terme par Le 
Foyer
Augmenter le volume des dons en nature
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11 Qualité de l’accueil et 
du service 

Déployer des services nouveaux ou innovants 
et améliorer la qualité de notre accompagnement pour prendre en 
compte l’ensemble des dimensions de la précarité. 
Insérer professionnellement dans les métiers en tension
Augmenter et diversifier les solutions d’hébergement et de 
logement
Répondre aux besoins juridiques, de santé, de maîtrise du 
numérique, d’accompagnement à la parentalité, etc. allant au-de-
là des besoins de logement et d’emploi et contribuer à l’insertion 
sociale des personnes. 
Renforcer la qualité des lieux d’hébergement 
et de logement (taille ajustée, isolation et rénovation 
thermique, mixité d’activités, confort...)

À l’été 2024, des femmes seules 
ou accompagnées de leurs en-
fants ont pu trouver refuge à CLEF. 
Le développement d’une offre dé-
diée pour des familles en situation 
de danger, en lien avec des parte-
naires publics et privés, a été déci-
sif dans l’ouverture de ce centre. 
Il s’agit ainsi de leur donner les meil-
leures conditions d’accueil, d’héber-
gement et d’accompagnement spéci-
fique, le temps de quelques semaines. 
Construit au cœur du 6e arron-
dissement, l’immeuble peut ac-
cueillir jusqu’à 110 personnes. 

CLEF -  Centre et Logement pour Enfants et Femmes

Chauffage urbain métropolitain / Domotique 
vertueuse pour accompagner les habitantes à 
participer aux économies d’énergie 

CONSTRUIT PAR LE FOYER, UN ACCUEIL ADAPTÉ AUX BESOINS

DIVERSIFIER LES MODES 
DIVERSIFIER LES MODES 

D’ACCUEIL POUR 
D’ACCUEIL POUR 

REPONDRE AUX BESOINS
REPONDRE AUX BESOINS

11

En avril 2024, des ré-
fléxions ont démarré afin 
de répondre aux besoins 
du site : accueillir dans 
de meilleures conditions  
les différents publics. Ain-
si à partir de mars 2025 
des travaux permettent la 
création d’une cour inté-
rieure sécurisée, un es-
pace salon et détente.. etc. 
En parallèle de ce chan-
tier, deux dispositifs seront 

La Résidence Le Bordeaux 
en transformation pour mieux accueillir

55

Travaux énergétiques globaux du bâtiment avec un investis-
sement optimisé de 20 000 €.

Lien avec les orientations stratégiques cf p 11 :

mis en place. Le premier, 
La Passerelle, avec la mise 
à l’abri de 57 femmes 
avec enfants de moins de 
3 ans, financé par la Mé-
tropole. L’autre pour 94 
personnes, des familles, 
femmes et hommes seuls 
avec enfants, avec la 
DDETS du Rhône, L’Etape. 
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Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

22 4433

La résidence accueille égale-
ment une micro-crèche dédiée où 
deux places sont réservées à CLEF.
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UN ACCUEIL ADAPTÉ AUX BESOINS DU TERRITOIRE 

DE NOUVEAUX MODES D’ACCOMPAGNEMENT

Après l’ouverture des 50 places pour 
des femmes avec enfants de moins 
de 3 ans au sein des tiny houses de 
CoCon La Saulaie en 2023, c’est 
au tour du site de CoCon Bataille à 
Lyon 8ème, d’accueillir cette fois des 
personnes réfugiées, bénéficiaires 
de la protection internationale, dans 
des habitats individuels. 

Ce site a spécialement été pen-
sé pour être ouvert à la rencontre 
puisque 2 des tinies sont gérées par 
d’autres partenaires associatifs : La 
Manufacturette (accueil de primo-ar-
rivants dans des habitats solidaires et 
participatifs) et Caracol (colocations 
mixtes et multiculturelles avec un 
mode de vie engagé et écologique).  

La participation à la vie du quartier 
est aussi une composante de l’iden-

CoCon, de nouveaux modes d’hébergement

Aller-vers, se rendre dans les environ-
nements de vie les plus difficiles, in-
tervenir au plus près des besoins. Le 
Foyer dédie des équipes de profes-
sionnels en soutien aux démarches 
pour les personnes présentes dans 
des squats sur le territoire de la Mé-
tropole, pour assurer au minimum 
leur sécurité physique et psychique, 
gérer les dynamiques collectives et 
les besoins individuels, et viser que 
cette situation ne soit que tempo-
raire.
En 2024, ce suivi s’est concrétisé 
par la mise en place d’IMPALHA, 
l’équipe d’Intervention Mobile Plu-
ridisciplinaire d’Accompagnement 
des Lieux d’Habitat, expérimentation 
co-portée par Le Foyer, le MAS, l’AL-
PIL et les Compagnons Bâtisseurs 
Rhône-Alpes sur 3 squats situés à 
Lyon 9, Oullins et Villeurbanne.
L’équipe mène des diagnostics tech-
niques et sociaux et assure des ac-
compagnements auprès des habi-
tants et habitantes pour sécuriser 

Un suivi nécessaire dans les squats pour assurer la sécurité 
des personnes

Une convention a été signée avec le SPIP du  Rhône (services 
pénitentiaires d’insertion et de probation) afin d’accueillir 12 
personnes en 2024 dans 4 de nos établissements. Dans le 
cadre d’un placement externalisé, les personnes accueillies ont 
une fin de peine en centre d’hébergement. Cela leur permet 
d’accéder à une meilleure réinsertion dans la société et leur 
éviter une rupture de vie.

Faire le lien vers une réinsertion en fin de peine

tité du projet puisque la Yourte, née 
d’une collaboration avec l’Univer-
sité Jean Moulin et le cabinet d’ar-
chitectes Quatorze dans le cadre 
du programme européen de re-
cherche-action MERGING, accueille 
des activités et des évènements ou-
verts à tous. 

Dotée d’un système de gouvernance 
partagée, La Yourte - Cocon Solidaire 
intègre les résidents du site dans ses 
prises de décisions, et notamment 
dans la construction de la program-
mation événementielle. Tous les trois 
mois, le comité des usagers réunit les 
résidents et les riverains pour imagi-
ner les événements et animations des 
mois suivants. 

5533

22

Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 : 

Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 : 

Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

33

leurs conditions de vie et mettre en 
place les démarches d’accès aux 
droits et de soutien social. Au total, 
environ 50 ménages ont été orientés 
vers les associations d’aide alimen-
taire, ont pu accéder à leurs droits 
à la santé ou mener des démarches 
pour accéder à un véritable héber-
gement.
Le Foyer avait assuré dans le passé 
ce type de mission sur le squat du 
Collège Maurice Scève à la Croix-
Rousse. Une convention a également 
été signée avec la Ville de Villeur-
banne pour accompagner les per-
sonnes présentes, 21 ménages, sur 
le site de l’ex-CCO à Villeurbanne.
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LA SANTÉ AU COEUR DE NOTRE ACCOMPAGNEMENT

Les Lits Haltes Soin Santé

Le constat fait d’un nombre croissant 
de personnes accompagnées ayant 
des difficultés d’accès aux soins dont 
de nouveaux publics concernés par 
la précarité nécessite que Le Foyer 
travaille à un ajustement de son or-
ganisation pour permettre une prise 
en charge adaptée. 
Après une nécessaire période de 
structuration, le projet Santé devient 
concret en 2024 avec l’objectif de 
faire le lien sur les besoins de coor-
dination en santé pour les établisse-
ments. 

Le Projet santé voit le jour

Le Foyer gère depuis 2023 un nou-
veau dispositif médico-social : Les 
Lits Halte Soin Santé (LHSS). Ce dis-
positif permet un accompagnement 
médico-social aux personnes en 
situation de grande précarité dont 
l’état de santé nécessite une prise 
en charge adaptée sans toutefois 
justifier d’une hospitalisation. L’ac-
compagnement consiste à (ré)ins-
crire la personne dans un parcours 
de soins et de santé et à l’accompa-
gner dans les démarches visant son 
accès aux droits et à l’autonomie. 
  
En 2024, le service s’est structu-
ré avec le recrutement d’une cadre 

de santé et la montée en puissance 
de l’activité avec 14 lits, 30 per-
sonnes prises en charge et une du-
rée moyenne de séjour de 7 mois. 
Une attention particulière est don-
née à la sortie du dispositif : des  
demandes d’admissions dans les 
établissements spécialisés, des de-
mandes de logements et d’héberge-
ment, orientations en accueil de jour.

Ainsi avec le soutien de l’Agence Ré-
gionale de Santé, par le biais d’un 
nouveau contrat pluriannuel de fi-
nancement, ont été possibles :  
- la poursuite des actions des points 
Santé du Centre Gabriel Rosset et de 
la Chardonnière
- la reconduction du financement 
des lits de repos de la Chardonnière
- la reconduction des postes d’infir-
mier coordinateur de parcours hé-
bergement et logement
- la création d’un poste de respon-
sable des actions de santé.

Le Foyer célèbre
 Gabriel Rosset 

Gabriel Rosset, fondateur du Foyer
1904-1974

En 2024, Le Foyer fêtait le 50e anniversaire 
de la mort de l’un des fondateurs embléma-

tique de l’association : Gabriel Rosset.

A cette occasion, Le Foyer a : 
- réédité son livre : Rencontres avec la Nuée 

de feu, éditeur Libel
- organisé plusieurs conférences pour mettre 

en lumière l’homme et son oeuvre,
- co-organisé avec l’association Les Amis de 

Gabriel Rosset un voyage au Vatican,avec 
les Passagers, bénévoles, salariés pour ren-

contrer le Pape François en vue de la Béatifi-
cation de Gabriel Rosset

Dates clés :
- 1904 : naissance de Gabriel Ros-
set-Boulon, en Isère
- 1934 : Arrivée à Lyon pour enseigner le 
français en Université
- 24 mai 1950 : création du Foyer 
Notre-Dame des Sans-Abri 
- 23 décembre 1974 : mort de Gabriel 
Rosset
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Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 : 

Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

Pour commander la nouvelle édition du 
livre de Gabriel Rosset, c’est ici : 
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AMELIORATION EN CONTINU DE NOTRE ACCOMPAGNEMENT

Entre les mois de juin et novembre 2024, La Halte de Nuit, rue 
Carteret, dans le 7e arrondissement de Lyon a déménagé de 
son emplacement initial. Ce déplacement a permis d’agrandir 
la structure, pour passer de 57 à 72 places, de réaliser des 
travaux afin de rendre les lieux adaptables à toutes et tous. Il 
y a maintenant plus de places pour femmes seules et quatre 
douches pour personne à mobilité réduite.  Des projets d’amé-
lioration des extérieurs sont prévus pour 2025. 
Ce déménagement s’est  fait sans arrêt de l’activité, la Halte 
de Nuit étant le seul  dispositif proposant des places d’héber-
gement tous les soirs pour une nuit sur tout le territoire Métro-
politain.

La Halte de Nuit, grandir pour mieux accueillir

Tout au long de l’année 2024, Le Foyer a installé le 
wifi dans 11 établissements supplémentaires. Cela 
permet aux Passagers d’être plus autonomes. Il leur 
est désormais possible d’effectuer leurs démarches 
avec un accès internet mais également de pouvoir 
utiliser les accès à des fins personnelles dans leur 
structure d’accueil.  Un travail de recensement des 
besoins sera réalisé en 2025 pour renouveler ou dé-
ployer au moins 30 ordinateurs en libre service grâce 
au soutien de deux mécènes.

Accès au numérique pour  toutes et tous

L’accès au WIFI permet l’inclusion et l’égalité.

Une chargée de mission Qualité a rejoint les effec-
tifs de l’association en 2024. Un état des lieux a été réali-
sé auprès des 40 dispositifs concernés de la direction Ac-
cueil Hébergement et Logement avec plusieurs objectifs :  
- Mettre en lumière les innovations et identifier les points 
forts de chaque service pour les diffuser aux autres 
- Repérer les points de travail pour y répondre collectivement 
-  Permettre à chaque service de construire sa propre démarche qualité 
- Intégrer le respect du droit des personnes et leur participation au 
cœur de la démarche

A partir des résultats obtenus, un plan d’action a été proposé 
visant à engager les chantiers à prévoir pour respecter les critères 
de la Haute Autorité de Santé et le déploiement des divers outils 
de gestion et d’évaluation.

La démarche qualité pour assurer nos missions 

«Ici, je me sens en sécurité, je 

n’ai pas peur de sortir»
Madame D, hébergée à CLEF.

44
Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

«Je fréquente La Halte de Nuit depuis 2019, je m’y repose, je prends ma douche et je dessine. Depuis les travaux c’est mieux qu’avant : c’est plus grand ! »
Monsieur M, habitué de La Halte de Nuit
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LES SALARIES EN INSERTION PROFESSIONNELLE AU COEUR DES 
ORIENTATIONS STRATÉGIQUES

En 2024, avec la volonté d’amé-
liorer les parcours vers l’emploi des 
personnes salariées, l’Atelier Chan-
tier d’Insertion (ACI) a été réorgani-
sé pour se spécialiser par “produit”. 
Le site de l’Artillerie – consacré aux 
objets et aux cycles - a notamment 
été repensé, en lien avec la coordi-
natrice Santé Sécurité au Travail de 
l’association.
  
Ainsi, avec une meilleure organisa-
tion des flux et des stockages, la mise 
en place de la traçabilité et le dé-
ploiement de nouveaux équipements 
de travail adaptés, les salariés évo-
luent désormais dans un environne-
ment métier qui contribue davantage 
à leur professionnalisation.
  

Une organisation pour accentuer la professionnalisation
Afin que les salariés en insertion aient des perspectives d’em-
ploi, il est important de les impliquer dans des activités dont 
les compétences sont transposables dans les secteurs de leurs 
futurs employeurs. 

Ainsi en 2024, la boutique des Artilleuses, boutique sociale et 
solidaire d’objets, vaisselle, jeux et vêtements de seconde main, 
permet aux salariés en insertion professionnelle de se former 
à l’accueil, à l’agencement de rayons, au conseil et à la vente 
en magasin. Pour être aussi en phase avec l’époque et les pra-
tiques des acheteurs, une équipe gère depuis ce site une bou-
tique en ligne, avec la vente à distance via le site Labelemmaüs. 

C’est aussi sur ce site qu’a été remis en activité en 2024 le 
Bric à Bike, atelier de rénovation, réparation et vente de vélos 
d’occasion. Une activité d’insertion sans nul doute pourvoyeuse 
de techniciens cycles qui seront recherchés sur le marché du 
travail. 

Des métiers valorisés dans des secteurs porteurs

Les activités de l’Atelier Chantier d’Insertion : 
- don et tri d’objets, 
- transport-collecte, 
- menuiserie, 
- vente, vente en ligne, 
- réparation de cycles, 
- couture, 
- maintenance et nettoyage

Ils ont également bénéficié de l’enri-
chissement des actions de formation 
notamment sur l’apprentissage du 
français et la mobilité pour viser l’ac-
quisition d’un niveau répondant aux 
attendus du monde professionnel, 
une prise de confiance et au final 
une meilleure employabilité. 

22 33
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Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

« J’ai fait des progrès pendant ces 4 mois. Au début 
je ne comprenais pas bien mais maintenant quand 
on me parle, je comprends mieux. Je peux parler et 
répondre au téléphone au travail. Je vais chez le mé-
decin tout seul, je suis autonome ».  K.G. 

Lein vers la bou
tique en

 ligne 

sur le site d
u label E

mmaüs
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22 Pôles 
d’excellence à fort impact social

Renforcer et créer des pôles d’excellence ayant 
un fort impact social.
Structurer et systématiser l’accompagnement dans la 
santé des personnes, notamment sur le plan psychologique 
Etudier la création d’autres types de structures de l’Insertion par 
l’Activité Economique pour développer l’insertion dans les activités 
de type commercial avec un modèle économique pérenne. 
Développer PERLE et d’autres pôles d’excellence thé-
matique (accompagnement juridique, personnes avec chiens, 
urgence humanitaire-hiver, parentalité, etc.)

L’AMÉLIORATION CONTI-
L’AMÉLIORATION CONTI-

NUE DE NOS SAVOIRS - 
NUE DE NOS SAVOIRS - 

FAIREFAIRE  

Les Grandes Voisines sont devenues depuis 2021 un site emblématique sur  
la Métropole, comme un acteur social et solidaire. Ce site est porté par de 
nombreux acteurs en gouvernance partagée : 475 résidents, entrepreneurs, 
travailleurs sociaux, visiteurs, et spectateurs ! Une mesure d’impact a été ré-
alisée en 2024, portée par Le Foyer, La Fondation de l’Armée du Salut et la 
Coopérative Plateau Urbain. 

Les Grandes Voisines

L’INNOVATION AU COEUR DES DISPOSITIFS
LES TIERS-LIEUX SOLIDAIRES

La Yourte CoCon Solidaire n’est pas seulement un 
site d’hébergement, c’est aussi un tiers lieu pour 
le quartier.
A l’entrée, une yourte ouverte aux habitants du 
quartier et aux résidents des tinies dans laquelle 
le lien se crée, le partage se construit grâce à des 
ateliers de jardinage, de cuisine, de théâtre et 
autres activités. Ces ateliers sont ouverts à tous  
et permettent une intégration par le biais du lien 
social sur son centre d’hébergement.

La Yourte CoCon Solidaire
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En 2024, 
600 personnes ont 

participé aux différents 
événements proposés 

par La Yourte

11

Lien avec les orientations straté-
giques cf page 11 :

Objectifs de la mesure d’impact :

- relire et documenter les forces et leviers de mise en oeuvre du projet, 
pour demain nourrir les orientations 
-  définir des objectifs de redevabilité vis-à-vis des différentes parties 
prenantes impliquées
- constituer un précieux outil de pilotage pour le projet 

Nombreux ateliers de «Do It Yourself» pour les habitants du site et 
du quartier (Exemples : macramé, couture, peinture sur objets)

Potager mis en place sur le site par plusieurs salariés et porteurs de 
projet du Tiers Lieux Solidaire»
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L’ÉVOLUTION DU TRI TEXTILE

Le Foyer Notre-Dame des Sans-Abri 
est un acteur historique de la collecte 
de textile sur la Métropole de Lyon et 
de sa revente dans les Bric à Brac, 
qui bénéficie d’une grande notoriété. 

Soucieuse de s’inscrire dans la réa-
lité : 
- de son époque : le développement 
de la vente de vêtements seconde 
main 
- de son territoire : aux côtés de la 
Métropole de Lyon qui cherche à 
structurer les filières.

L’association a décidé en 2024 de 
donner une nouvelle dimension à 
cette activité en la développant au-
tour d’un projet ambitieux qui parti-
cipe au réemploi solidaire.
Le plan d’action a démarré en 2024 
et va se poursuivre sur les 3 pro-
chaines années. 

La création d’un Comité de Pilotage a 
permis de faire les premiers constats, 
de partager les enjeux et de s’accor-
der sur des objectifs :  augmenter les 
revenus de l’activité au bénéfice des 
actions du Foyer, affirmer une iden-
tité d’acteur responsable et vertueux 
et créer une filière d’avenir pour les 
personnes en insertion. Ce COPIL 
a également validé un accompa-
gnement par un cabinet extérieur,  
pour clarifier les scénarios possibles, 
conduire le changement et créer une 

Développement d’un projet ambitieux d’économie circulaire
dynamique collective avec toutes les 
parties prenantes impliquées dans le 
projet. 

44

En 2024, l’activté tri tex-
tile du Foyer représente 

- 750 tonnes collectées via 
les 80 points d’apports vo-
lontaires mais aussi les dé-
pôts dans les Bric à Brac ou 
les mairies 

Soit 14% du tonnage col-
lecté sur la Métropole de 
Lyon 

- 570 tonnes triées avec 
40 salariés en insertion et 
8 salariés permanents 

La revente dans 6 maga-
sins solidaires

Avec l’arrivée d’une chargée de mission dédiée au projet et l’intégration 
dans l’équipe d’un bénévole impliqué dans le lien avec l’organisation des 
Bric à Brac, le projet a d’ores et déjà démarré avec 5 axes :  

COLLECTE : achat de 20 nouveaux containers de collecte et rencontre des 
collectivités susceptibles de les implanter sur leurs territoires
TRI : réorganisation de l’atelier pour améliorer l’efficacité du tri matière / 
négociation avec le Tri d’Emma, basé à Roanne, pour valoriser les textiles 
triés non vendables qui repartent du centre de Décines 
VENTE : accompagnement marketing par l’agence MAOBI pour la créa-
tion d’une boutique de seconde main en phase avec les pratiques d’achat 
actuelles
INSERTION : réflexion pour la création d’un parcours de formation dans 
les métiers du textile pour permettre l’accès à l’emploi des salariés en inser-
tion
COMMUNICATION : création de la «Fresque du Tri textile» pour partager 
l’organisation et les enjeux de l’activité

33 55 66
Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

Proposer au consommateur une offre de seconde main attractive, qui 
transforme les pratiques de l’habillement 
Réduire les déchets textiles sur le territoire

Atelier Fresque Tri Textile auprès des bénévoles et salariés du Foyer  
avec Act for Now
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L’ADAPTATION DE NOS MODÈLES

Après 12 ans d’existence, la mis-
sion de P.E.R.L.E, accompagner les 
personnes en hébergement vers le 
logement, par un accès à l’emploi 
rapide, en partenariat avec des en-
treprises engagées, a donné des ré-
sultats qui ne sont plus à prouver : 
en 2024 391 personnes accom-
pagnées, 112 personnes mises à 
l’emploi dont 60% en contrats du-
rables, 86 entreprises impliquées. 

2024 a aussi été l’année de l’évolu-
tion de P.E.R.L.E qui doit revoir son 
modèle économique pour s’adapter 
aux exigences de ses financements et 
notamment : 
- Pour l’Etat : O2R – offre de repé-
rage et de remobilisation – pour viser 
les personnes les plus vulnérables, 
non encore accompagnées 

P.E.R.L.E A partir de son expérience de l’ac-
compagnement des personnes en si-
tuation de précarité, Le Foyer met en 
place des actions et des partenariats 
pour répondre aux enjeux complexes 
de la prise en charge de la souffrance 
psychique dans les établissements. 

L’interconnaissance des profession-
nels de la santé et du social et le dé-
cloisonnement des environnements 
semblent être une première étape 
intéressante qui s’est concrétisée en 
2024.

L’organisation d’un séminaire sur 
la santé mentale à l’initiative de 
Convergence Lyon avec la parti-
cipation de 60 personnes dont les 
encadrants techniques, les chargés 

L’indispensable prise en compte de la santé mentale
d’Insertion Professionnelle et les édu-
cateurs Premières heures en chantier. 
L’intervention d’Orspere Samdar-
ra, partenaire de l’association, a 
été particulièrement appréciée tout 
comme l’analyse de l’impact de la 
précarité sur la santé mentale. 

Le décloisonnement s’opère égale-
ment au sein de l’Effet-Mère et au 
Bordeaux avec la présence hebdo-
madaire d’une psychologue déta-
chée de l’Hôpital St Jean de Dieu 
qui assure des permanences indivi-
duelles ou collectives dans l’établis-
sement. 

- Pour la Métropole : l’accompagne-
ment des allocataires du RSA, pour 
permettre les parcours d’insertion 
socio-professionnels des personnes 
issues de l’hébergement 
 
Ainsi reconnue au sein du Réseau 
des Acteurs pour l’Emploi, l’équipe 
dynamique de P.E.R.L.E peut conti-
nuer de proposer de nombreuses 
actions : Formation-Action collective 
de 4 semaines, visites d’entreprises, 
simulation d’entretiens, job dating, 
évènements thématiques … pour re-
donner leur pouvoir d’agir aux per-
sonnes qu’elle accompagne. 

33
Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :
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33 La reconnaissance 
des personnes

Encourager l’accompagnement et l’autonomie 
de chacun pour favoriser son épanouissement : 
les Passagers, les bénévoles et les salariés. 
Valoriser les compétences de tous, salariés et Passagers 
par des plans de formation permettant la montée en autono-
mie et compétence. 
Renforcer le pôle bénévole qui recrute, accueille, 
définit les missions, conforte la communication dans les activi-
tés historiques et les nouvelles activités et services. 
Associer les Passagers à la réflexion et à la vie des 
sites de l’organisation.
Fidéliser les bénévoles et les salariés en renforçant la recon-
naissance, en ajustant les grilles de salaires.
Structurer les outils de gestion RH des salariés et 
des bénévoles : fiches de missions, évolutions professionnelles, 
entretiens annuels, etc.
Développer les moyens de communication, de 
reconnaissance, de valorisation et permettre épanouisse-
ment et bien-être pour chacun.
Mettre en oeuvre des coopérations en interne au 
service des missions, faciliter le travail transversal de 
l’ensemble des acteurs.

L’HUMAIN AU COEUR DE 

L’HUMAIN AU COEUR DE 

NOTRE ACTION
NOTRE ACTION

PARTICIPATION DES PASSAGERS

Afin d’intégrer les passagers à la réflexion de la 
vie des sites, des Conseils de Vie Sociale existent 
dans l’ensemble de nos centres, animés par les 
travailleurs sociaux. Véritable outil de mobilisation 
et de participation des personnes, parfois isolées, 
ces CVS permettent d’aboutir à des réflexions 
collectives comme la définition des travaux de 
la Résidence le Bordeaux (évoqués précédem-
ment) ou encore des règles du jeu communes 
pour réguler des tensions sur des sites d’héber-
gement collectif; par exemple, la co-rédaction 
du règlement du site CoCon Les Amazones.

Les passagers ont la parole

La démarche bénévolat, lancée en 2022 s’est poursuivie 
et plusieurs de ses chantiers ont abouti ! Notamment la 
signature d’une convention avec la structure Adopt’Une 
Asso qui permet aux passagers du Foyer d’effectuer des 
missions de bénévolat dans d’autres structures associa-
tives et qui concerne de plus en plus de bénéficiaires.  
En plus des nombreux chantiers internes liés à l’organisa-
tion, au recrutement et à l’accompagnement une atten-
tion particulière a été donnée aux futurs étudiants béné-
voles grâce à l’élaboration d’une stratégie de fidélisation.

La démarche bénévolat
PARTICIPATION DES BÉNÉVOLES
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Une politique RH en soutien des équipes et des projets

RESTRUCTURATION DES RESSOURCES HUMAINES

Dans un souci d’amélioration de ses pratiques, Le Foyer a mis en 
place en 2024 des mesures variées : 
- Une formation liée à la conduite d’entretiens à destination des 
managers et une formation liée au déploiement des entretiens 
annuels à destination de l’ensemble des salariés permanents du 
Foyer
- Une formation au management par l’ensemble des managers 
par groupe de pairs et l’élaboration collective d’un socle commun 
managérial
- La réorganisation de la Direction des Ressources Humaines pour 
un meilleur service rendu aux salariés
- Une politique de développement de la marque employeur

... et des rencontres

Être à l’écoute et permettre aux salariés de faire évoluer leurs par-
cours professionnels, en lien avec leurs envies et leurs compétences

20 journées portes ouvertes 
sur l’ensemble des sites du Foyer, 
permettant aux salariés et béné-
voles de découvrir des équipes 
et des sites. En moyenne, une 
dizaine de salariés et bénévoles 
s’y rendent.

2 journées d’accueil facilitant l’inté-
gration des nouveaux salariés et béné-
voles. Ces événements ont été mis en 
place dans le cadre du parcours d’inté-
gration dans l’association. Plusieurs ac-
tivités leur permettent de faire connais-
sance et de découvrir plus en détail 
l’association. En 2024, 80 salariés et 
bénévoles y ont participé.

23 événements mis en place 
pour favoriser les rencontres et les 
échanges entre les salariés et les bé-
névoles (journées portes ouvertes, 
journées d’accueil).
Le Foyer organise chaque année une 
journée dédiée aux Voeux qui permet 
de réunir une grande partie des sala-
riés et des bénévoles pour une jour-
née de partage et de réflexion.

Voeux du Foyer 2024, salle Bancel
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44 S’engager dans la 

S’engager dans la transition écologique sur 
l’ensemble de nos activités.
Isoler et rénover les bâtiments que nous pos-
sédons
Favoriser le développement des modes 
doux
pour les transports liés à nos activités et pour les 
déplacements des salariés. 
Réduire significativement nos consommations.
Développer l’insertion professionnelle 
dans les filières vertes.
Inscrire l’ensemble des actions du Foyer dans 
l’économie circulaire.
Réduire les déchets produits par l’activité du 
Foyer, 
augmenter le taux de réemploi.
Améliorer la qualité de l’alimentation

ANTICIPER NOS ACTIONS 

ANTICIPER NOS ACTIONS 

POUR L’AVENIR
POUR L’AVENIR

transition écologique

UNE VISION GLOBALE

En 2024, Le Foyer a été accompagné par le Mouvement TILT, 
dont la mission est la prise en compte des enjeux de trans-
formations liés aux limites planétaires. Comme dans toute dé-
marche de transformation, nous avons commencé par évaluer 
la situation de départ. Au 3e trimestre 2024, un bilan carbone 
est réalisé en collaboration avec Urbanomy afin de quantifier 
les domaines dans lesquels Le Foyer peut agir  pour les réduire 
efficacement. Au total, Le Foyer rejette 5584 tonnes de CO2 
en 2023.

Réalisation du bilan carbone et démarrage du plan 
de décarbonation 

44

5584 
tonnes de CO2 reje-
tés par Le Foyer en 
2023

Fin 2024, Le Foyer s’est doté d’une 
trajectoire de décarbonation autour 
de 13 actions prioritaires : une charte 
d’achats responsables, le renouvelle-
ment de la flotte de véhicules, le dé-
ploiement de panneaux solaires... qui 
visent à diminuer chaque année nos 
émissions de gaz à effet de serre de 2,5 
%, et ainsi suivre la Stratégie nationale 
bas-carbone (SNBC).

96% des émissions carbones reposent sur 4 postes : 
- Les achats
- L’énergie consommée 
- Les bâtiments 
- Le transport des personnes

Un second bilan carbone sera mené en 2027 pour tirer un bilan des 
actions menées et identifier de nouvelles actions à initier. 
Un bilan intermédiaire sera réalisé par Le Foyer en autonomie grâce 
à l’outil de mesure et de suivi «BC+» pour mesurer les évolutions en 
matière de transition écologique. 
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ENGAGER LES SALARIÉS, PASSAGERS, BÉNÉVOLES

Afin de sensibiliser et mobiliser les salariés, les bénévoles et les 
passagers, Le Foyer a mis en place plusieurs temps forts tout 
au long de l’année 2024. Cela a commencé par une Fresque 
du Climat auprès de 200 salariés et bénévoles lors d’un évé-
nement. 
La sensibilisation s’est poursuivie avec les ateliers 2 tonnes 
où salariés et bénévoles ont pu prendre de la hauteur sur les 
actions à entreprendre à différentes échelles. A la suite de ce 
temps fort, une communauté d’ambassadeurs Transition écolo-
gique a été créée. 

Elle comprend une vingtaine de salariés qui représentent leur 
site et se réunissent environ 2 fois par an pour aborder les pro-
blématiques rencontrées et trouver ensemble des solutions. 

Le Foyer a formé son comité de direction à THE WEEK, un ate-
lier de sensibilisation en trois temps permettant de comprendre 
le dérèglement climatique et les solutions que nous pouvons 
mettre en place. Enfin, l’atelier «Parlons Climat». Cet atelier a 
été réalisé auprès des équipes salariées pour apprendre à com-
muniquer et embarquer les passagers dans la transition écolo-
gique. 

Sensibiliser, mobiliser 

50
participants 
à l’atelier 2 
tonnes

Le service communication a réalisé une affiche, en s’inspirant de Mix et Re-
mix, qui propose 11 éco-gestes. Ces affiches ont été distribuées sur chaque 
site de l’association. En parallèle, chaque éco-geste est repris dans notre 
newsletter mensuelle, auprès des salariés et des bénévoles. 

1500
personnes sensibilisées par 
mois avec les écogestes

La RSE – Responsabilité Sociale et Environnementale au Foyer 

La responsabilité sociale du Foyer va au-delà de son action fondatrice de 
lutte contre le sans-abrisme et l’exclusion et de son plan de transition éco-
logique. 
L’association a intégré depuis plusieurs années déjà des chantiers pour que 
cette responsabilité infuse dans l’organisation et soit mise en œuvre de ma-
nière concrète et évaluable :

- La charte contre les discriminations au sein du Pôle Bénévoles a été validée 
en octobre 2023 par le Conseil d’Administration. Elle a pour objet de : 
- prévenir et lutter contre toutes formes de violence, d’abus, de harcèlement 
et de discrimination dans l’ensemble des activités et ses établissements, 
- porter une attention particulière aux personnes vulnérables et notamment 
aux mineurs et aux passagers,

- La rénovation/reconfiguration des sites pensée pour que chaque personne 
y trouve sa place, selon son parcours, son mode de vie (exemple : à La Mai-
son de Rodolphe : l’aménagement du jardin, la construction de l’accueil de 
jour et l’accueil des animaux) 

- La conception simple et adaptée aux pratiques des professionnels des nou-
veaux espaces de travail (Ex : Accueil de jour Bechevelin) 

- La prise en compte de la durabilité et de la réversibilité dans la construction, 
rénovation et la création des sites d’accueil (Ex : Les nouvelles chambres du 
Centre Gabriel Rosset réversibles en studio équipé).

- La décision de l’association d’intégrer la dimension de finance responsable 
dans la gestion de sa trésorerie (ISR)

- Et toute la démarche du bilan carbone et des écogestes (p 35)
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55 Moyens &

Financement
Augmenter et diversifier nos ressources en cohérence avec nos missions.
Développer la vente de biens et de services issus de l’insertion
Développer les ressources publiques (FSE, DIRECCTE, ARS) et privées 
pour ses projets. 
Optimiser et valoriser l’utilisation de nos espaces (par exemple les 
accueils de jour et les Bric à Brac) 
S’autoriser à saisir des opportunités d’acquérir des biens de rapport 
utiles ou utilisables à terme par Le Foyer
Augmenter le volume des dons en nature

TRANSFORMER &TRANSFORMER &
CONSOLIDER CONSOLIDER 

NOS RESSOURCESNOS RESSOURCES

Organisation66&

Bric à Brac
Transformer, pérenniser et développer les Bric à Brac
Développer le nombre de jours d’ouverture des Bric à Brac
Ajuster les prix de vente aux produits vendus, aux zones de chalandises, 
aux clients
Diversifier et valoriser les emplacements (visibles, modernes, spéciali-
sés)
Insérer des personnes dans les métiers de la vente et de la rénovation
Assurer une qualité d’accueil des clients et donateurs
Etudier la mixité d’usage des locaux
Inscrire pleinement les Bric à Brac dans l’économie circulaire

ADAPTER NOS MOYENS ET NOTRE ORGANISATION POUR SOUTENIR 
L’ÉVOLUTION DE NOTRE ACTION 
Entre nécessité d’agilité et besoin du soutien de l’ensemble des partenaires
L’année 2024 a été celle du lan-
cement d’un travail transversal et 
commun à toutes les directions opé-
rationnelles avec l’objectif de per-
mettre à l’association d’identifier les 
moyens nécessaires à la conduite de 
ses projets dans un environnement et 
un contexte fragile. 

Ce travail se traduit avant tout par 
une évolution de modèle puisque les 

55 66

Présent au Foyer depuis plusieurs 
années, le mécénat financier se 
développe de manière signifi-
cative à travers l’implication de 
nombreux partenaires dans les 
projets de l’association. En 2024 
CLEF, bâtiment de 56 logements 
destiné à accueillir des femmes 
avec enfants dans le 6ème arron-
dissement, a pu ouvrir ses portes. 
L’engagement des mécènes à 
hauteur de 1,2M d’euros aété in-
dispensable à sa réalisation. 

C’est d’ailleurs avec la volonté de 
continuer à rallier les entreprises 
philanthropes à la cause portée 
par Le Foyer qu’une démarche a 
été initiée fin 2024 avec l’agence 
Co-Influence pour appuyer les 
équipes dans les actions à mener 
pour aller à leur rencontre.

Le mécénat a aussi été le support 
de nos échanges avec les entre-
prises, avec le mécénat de com-
pétences qui a également pris de 
l’ampleur en 2024. Ils ‘agit d’une 
mise à disposition de collabora-
teurs pendant leur temps de tra-

vail, au profit du Foyer. 

Près de 100 collaborateurs ont 
mené des actions dans le cadre de 
missions solidaires de durées va-
riées (d’une ½ journée à 9 mois). 
Seul ou en équipe, ils ont répondu 
aux besoins identifiés par l’associa-
tion pour des missions manuelles (tri 
textile, aménagement de potager, 
rénovation peinture dans un centre 
d’hébergement, …) ou des missions 
tertiaires (Audit, simulation d’entre-
tien d’embauche)

Enfin, avec une volonté d’optimi-
ser les dépenses de l’association, le 
« don en nature » a pris une place 
importante dans les moyens de l’as-
sociation (représentant 37 000 € en 
2024 - hors Banque Alimentaire).

Nouveauté de l’année : la mise en 
place de plusieurs bénévoles «sour-
cing» qui recherchent des entreprises 
susceptibles de faire des dons en na-
ture.

Développer encore le mécénat
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Lien avec les orientations stratégiques cf page 11 :

44

activités et les projets sont désormais 
envisagés et construits de manière 
globale, dans le temps, avec une 
projection réaliste sur les différentes 
ressources possibles et en y associant 
dès que possible les partenaires. 

Il a mené à la mise en place de diffé-
rents chantiers.

1/

2/

3/

4/

5/
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Des chantiers plus techniques ont également été opérés : 

- l’activité de Gestion Locative du Foyer a fait le choix d’un changement de 
régie et de la gestion directe de certaines activités locatives 
- le trésorier de l’association a oeuvré pour l’optimisation des revenus de 
trésorerie, voulue également avec une dimension responsable (ISR).

Les 6 boutiques solidaires – actives 
grâce à l’implication d’environ 600 
bénévoles - contribuent pleinement à 
l’activité du Foyer, en permettant le 
réemploi des meubles, objets et vê-
tements collectés et triés par l’Atelier 
Chantier d’Insertion et bien évidem-
ment grâce aux ventes réalisées qui 
viennent augmenter les ressources 
de l’association. 

Les orientations stratégiques qui les 
concernent sont autant de chantiers 
à mener dans le temps dont certains 
sont déjà à l’œuvre. 

Les Bric à Brac s’inscrivent naturel-
lement dans le réemploi solidaire 
depuis longtemps et la coopération 
avec les Ateliers et Chantiers d’Inser-
tion, se développe.

La qualité de l’accueil des clients et 
des donateurs est également un ob-
jet d’attention constant. Les équipes 
de bénévoles proposent par exemple 

Pour augmenter les subventions de plusieurs dispositifs struc-
turellement sous-financés pour rendre plus pérenne le modèle 
économique du Foyer il a fallu des échanges avec l’ensemble 
des partenaires.  

Concrètement, les discussions avec la DDETS ont permis d’ob-
tenir le financement complet du fonctionnement du Centre 
Gabriel Rosset, des accueils de jour, et du Service Action Fa-
mille du Bordeaux ainsi que la renégociation des frais de siège 
des CHRS. Un appel à projet remporté auprès de l’ARS a per-
mis la mise en route des Lits Halte Soin Santé et de La Halte 
Soin Santé (LHSS et HSS).

Côté insertion, la réorganisation de l’ACI a permis le déve-
loppement des ventes pour plusieurs des activités : la boutique 
des Artilleuses, le tri textile et l’Atelier Couture basé sur le site 
des Grandes Voisines qui a mis en place de nouvelles collabo-
rations avec des commanditaires. Au total, cette ressource a 
augmenté de 50k € dans le budget. 

La mise en place d’une grille tarifaire pour l’activité de collecte 
chez les particuliers a également été mise en place pour 2025. 

Développer des ressources publiques et la contribu-
tion des activités d’insertion

Mettre en place des chantiers de transformation

Les chantiers dans les Bric à Brac
la livraison des meubles et gros ob-
jets achetés en Bric à Brac dès lors 
que les clients n’ont pas la possibilité 
de déplacer eux-mêmes leurs achats. 
Le réaménagement du Bric à Brac 
rue de Toulon avait le même objectif 
de rendre plus agréable la venue des 
clients dans la boutique. 

Enfin, l’important chantier de « di-
versification et valorisation des em-
placements » est en cours d’avance-
ment. C’est en 2024 que la décision 
a été actée du déménagement du 
Bric à Brac d’Oullins dans un nou-
veau site à côté des Grandes Locos, 
à la Mulatière. L’occasion d’aména-
ger un nouveau lieu, central, et qui 
apportera sans conteste une nou-
velle visibilité à l’activité de boutique 
solidaire du Foyer. 

© Jérôme Poulalier / FNDSA / 2024
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MERCI
Nos partenaires institutionnels

Nos grands mécènes

Merci aux donateurs financiers

A.T.DEC
ABBAYE NOTRE DAME D’AIGUEBELLE
ABBAYE ST BENOIT D’EN CALCAT
ACCOR HEARTIST SOLIDARITY
ADESMIA
ALLEGRIA SYMPHONIQUE ORCHESTRA
ASS PARENTS ELEVES ECOLE ST THOMAS 
AQUIN VERITAS OULLINS ST GENIS LAVAL
ASS PROMOT RECHERCHE PHARMACEUT & 
BIOLOG
ASS SCOLAIRE NOTRE DAME BON CONSEIL
ASSOCIATION CARMEL DE FOURVIERE
ASSOCIATION D’ENTRAIDE DE CHAINTRE
ASSOCIATION DES FAMILLES DE ST DIDIER
ASSOCIATION LE CHENE DE MAMBRÉ
ASSOCIATION PAROISSIALE DE PUSIGNAN
ASSOCIATION SAINT-MARC D’ÉDUCATION 
CHRETIENNE
AUREAM
AXA ATOUT COEUR
BIOMERIEUX SA
BKN-LEA
BM PARTNERS
CAPSA CONTAINER
CCAS DE LOIRE SUR RHONE
CENTRE SCOLAIRE SAINT-MARC
CMS FRANCIS LEFEBVRE LYON
COMITE D’ENTREPRISE SAS RODET
CONGREGATION DES SOEURS DE ST JO-
SEPH DE LYON
CONGREGATION DES SOEURS DU PRADO
CONGREGATION NOTRE DAME DE SION
CONGREGATION SAINTE FAMILLE
CONGREGATION SOEURS DU PRADO
CONSEIL EN PROTECTION DES PERSONNES 
- C2P
CONVERSATIONNEL
CYRUS CONSEIL
CYSTHEA

ENTREPRISE PEIX
ENVIE D’UN SOURIRE
EVOLEM
EVOLEM CITOYEN
FERRARI PARTICIPATIONS
FINANCIERE MONTANT
FINTECTURE
FONDATION CRÉDIT AGRICOLE CENTRE 
EST
FONDATION CREDIT AGRICOLE SOLIDA-
RITE ET DEVELOPPEMENT
FONDATION DE FRANCE
FONDATION DE LA CITE RAMBAUD - RÉSI-
DENCE BUYER
FONDATION D’ENTREPRISE CAISSE 
D’EPARGNE RHONE ALPES
FONDATION ENTREPRENDRE
FONDATION IAD
FONDATION SAINT-IRENEE
FONDATION TERRE SOLIDAIRE
FONDATION UNION PREVOYANCE DU BTP 
SUD EST
FONDS DE DOTATION BOCCARD - AL-
LIANCE FOR SUCCESS
FONDS GROUPE SEB
GAUCHE UNIE CITOYENNE ET ECOLO-
GISTE
GRANJON FRERES
GROUPE SEB FRANCE
GROUPE SOGEPAR - TROIS G
GROUPEMENTS CHEFS D’ENTREPRISES DU 
BTP DU SUD-EST
HSTG DEVELOPPEMENT
IML
L OR ETHIC
LA MOLARIERE
LA PROCURE SAINT IRÉNÉE
L’ASSOLIDAIRE-SCIENCES-PO LYON
L’ENTREPRISE DES POSSIBLES
LEROY MERLIN FRANCE
LES COULEURS DU VIN
LES INTERCLASSES DE SATHONAY VILLAGE
LIONS CLUB LYON OUEST
LIP S’ENGAGE-FONDS DE DOTATION DU 
GROUPE LIP
LYCEE DES CHARTREUX

Merci à tous les particuliers qui 
nous soutiennent dans nos mis-
sions, merci également à toutes 
les institutions, entreprises, asso-
ciations, pour leurs dons ! 
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M81
MAIRIE DE GLEIZE
MAIRIE DE LYON
MAIRIE DE SAINT CYR AU MONT D’OR
MAIRIE DE SAINT DIDIER AU MONT D’OR
MAIRIE D’ECULLY
MOUVEMENT TILT
NOTAIRE LYON BUGEAUD
PAROISSE DE BAS EN BASSET
PAROISSE N.D. DES MARAIS
PETITES SOEURS DE LA SAINTE ENFANCE 
LYON
PETITES SOEURS DE LA STE ENFANCE
PHARMACIE REY-COQUAIS
PHM CONSEIL
PROVINCE DE FRANCE DES FRANCISCAINES 
MISSIONNAIRE DE MARIE
RDG CONSEIL
REGIE JURON ET TRIPIER
RELIGIEUSES TRINITAIRES
ROTARY CLUB LYON
S T AVOCATS
S.A.SECTORIEL
SAFTI FOUNDATION
SANOFI WINTHROP INDUSTRIE
SC CUPELIN
SFERACO
SLCI
SOCIETE CIVILE IMMOBILIERE SIREC - MU-
GNIER
SOCIETE GENERALE SA
SOEURS DOMINICAINES
SOEURS FRANCISCAINES PROPAGATION FOI
SOEURS MARISTES COUVENT
SOEURS ST JOSEPH
TERIDEAL
UK ONLINE GIVING FOUNDATION
UTEI
WU LONG INTERNATIONAL

Merci aux donateurs en nature
ACTUEL DIFFUSION
ADB BOUTIQUES
BANQUE ALIMENTAIRE DU RHONE
BEXLEY
BEXLEY CHAUSSURES
CKTMB & CO DISTRIBUTION (CARREFOUR)
CUP SERVICE (SIEGE)
DISTRIBUTION AMENAGEMENT ET ISOLATION
EUROPROTECT FRANCE

EXALT BORDEAUX
EXALT LYON
FOUSSIER
FRANPRIX
FU GUI
GAMM VERT SUD ET EST
GOVHE
GRAMA VINTAGE
INDIE CORNER
LAFUMA MOBILIER S.A.S
LAMY
LES ATELIERS DU LEMAN
MAISON TERRASSON
MATISSE & COW
MATMUT
MEYZIEUDIS
MONOPRIX LYON VALMY
MONSIEUR BASIL
NAOS FRANCE
NORAH DISTRIB / CARREFOUR CITY LYON 
7 GEORGES GOUY
ORANGE SA
REVILLON CHOCOLATIER
S M B
SA RAOUL BRUYERE AMEUBLEMENT / 
ROCHE BOBOIS
SANO DISTRIBUTION
TOISON D’OR
WAVESTONE
ZARA FRANCE
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ENTRETIEN AVEC NOTRE 
PARTENAIRE WAVESTONE

Joana Hameury, référente mécénat de 
compétences supervise les actions me-
nées auprès des associations lyonnaises.

Thibault Fordeveaux, manager chez Wa-
vestone depuis 9 ans et chargé du mécé-
nat de compétences et du sponsoring du 
Foyer, ainsi que du pilotage des projets 
liés au site web et à l’infogérance. Ilest 
aussi membre du comité de direction du 
secteur France Sud Est et exerce en tant 
que consultant.

Début de la collaboration avec 
Le Foyer
En décembre 2022, une mission de mé-
cénat de compétences a été réalisée lors 
du Power Day Wavestone.
Cette journée mondiale dédiée au mé-
cénat chez Wavestone, permet aux sa-
lariés de l’entreprise de sortir de leur 
cadre de travail pour apporter leur aide 
à une organisation extérieure, comme 
repeindre des pièces ou construire du 
mobilier de jardin.

Cette démarche s’inscrit dans la poli-
tique RSE de Wavestone, notamment 
à travers des projets à impact sociétal, 
comme l’accompagnement en mécénat 
de compétences ou le Power Day.

Le mécénat chez Wavestone : 
missions et objectifs
Joana Hameury explique que le mécénat 
consiste à accompagner des associa-

tions sur des projets variés, notamment 
dans la transformation digitale, l’organi-
sation et le développement durable, en 
mettant à disposition les compétences 
des consultants. 

En tant que cabinet engagé, la straté-
gie RSE correspond aux aspirations des 
collaborateurs souhaitant s’impliquer 
dans des actions sociétales. Le mécé-
nat de compétences donne un sens dif-
férent à leur travail, en créant des liens 
avec d’autres écosystèmes et en rendant 
concret l’impact de leurs interventions, 
comme sur le site web du Foyer, nous 
confie Thibault Fordeveaux.

Les missions de mécénat sont considé-
rées comme des missions clients à part 
entière, avec une exigence de qualité et 
de résultats. Elles permettent également 
aux collaborateurs de développer des 
compétences sur des sujets qu’ils maî-
trisent moins, tout en faisant progresser 
leur connaissance du secteur associatif. 
Pour Wavestone, ces expériences repré-
sentent un avantage certain.

Alignement avec la politique 
d’entreprise
Cette démarche s’inscrit dans la straté-
gie globale de Wavestone, traduite par 
la mobilisation de 1 % du temps de ses 
collaborateurs dédié aux activités de mé-
cénat de compétences, notamment lors 
du « Power Day », ainsi que d’autres ac-

tions complémentaires. Cet engagement 
est également porté directement par le 
CEO de Wavestone, Pascal Imbert.

Quelques exemples concrets au 
Foyer : 

- En 2022, conduite du changement 
pour le projet 3-6-5, visant à assurer 
une meilleure transversalité et à accom-
pagner le déploiement d’un nouvel outil.
- En 2023, réalisation d’une carto-
graphie du système d’information afin 
d’identifier les applications utilisées par 
les métiers et d’envisager une rationali-
sation pour un meilleur contrôle,
- Projet de refonte du site web mené avec 
deux consultants.
D’autres projets sont à venir...

Appréciations sur la collabora-
tion
La relation avec une association est plus 
simple à appréhender pour les consul-
tants, notamment parce qu’elle n’est pas 

axée sur des enjeux financiers. L’impact 
direct et concret des missions, ainsi que 
la richesse du monde associatif, sont très 
appréciés. Les retours des consultants 
sont très positifs.

Du point de vue personnel et profession-
nel, le relationnel se noue rapidement, 
permettant d’aborder directement les 
enjeux essentiels. La valeur ajoutée est 
tangible.

Perspectives
Wavestone souhaite poursuivre cet ac-
compagnement et diversifier ses parte-
nariats en mécénat, tout en maintenant 
une relation forte avec Le Foyer. La col-
laboration est très satisfaisante, et Wa-
vestone s’engage à garantir la qualité 
des services SI via une prestation bien 
pilotée.

Entretien avec Joana Hameury, référente mécénat de compétences à Lyon 
et Thibault Fordeveaux, manager et chargé du mécénat de compétence et 
sponsoring au Foyer, de chez Wavestone

Mécénat de compétences sur l’intranet, printemps 2023
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Et demain ?

CAP SUR 2027 : Le Foyer se prépare pour demain

LA MISSION RÉGIONALE D’INFORMATION SUR L’EXCLUSION (MRIE) 
ET LE FOYER : FAIRE AVEC ET POUR LES PASSAGERS

UN NOUVEAU MODÈLE D’ACCUEIL DE JOUR : BÉCHEVELIN

L’ouverture du nouvel Accueil de Jour 
Bechevelin, dans le 7ème arrondis-
sement, est prévue pour septembre 
2025. Un projet attendu puisqu’il ré-
unit les équipes de l’ancien Accueil 
de Jour La Rencontre, fermé en juillet 
2024, et de Saint Vincent. 

Prévu sur l’ensemble du rez-de-
chaussée de 300m² d’un bâtiment 
neuf de Grand Lyon Habitat, permet-
tant une ouverture sur le territoire, il 
a été imaginé par un cabinet d’archi-

Innovation

tecte et en co-construction avec les 
équipes qui vont y travailler, salariés 
et bénévoles. 

Ce nouveau modèle privilégie l’es-
thétique des aménagements, la qua-
lité des lumières et l’adaptation des 
espaces aux différents usages (es-
pace repos, buanderie pro et bureau 
Partenaires) pour pouvoir « prendre 
soin ». 

La gouvernance et la direction ont 
depuis longtemps à cœur d’analyser 
l’action du Foyer et les effets sur les 
personnes et l’environnement mais 
aussi de réfléchir de manière pros-
pective aux évolutions à mettre en 
œuvre, en intégrant la parole des 
passagers. La MRIE développe cette 
expertise de la participation des per-
sonnes en organisant des phases 
d’entretien qui permettent d’alimen-
ter les études réalisées. Partenaires 
depuis de nombreuses années, les 2 
structures ont prévu plusieurs travaux 

pour 2025 dont une étude transver-
sale Direction Accueil Hébergement 
Logement / Direction Insertion Pro-
fessionnelle sur les « représentations 
associées à l’emploi ou au travail 
des personnes hébergées ou sala-
riées en insertion ». 
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STRUCTURATION DES ACTIONS D’APPRENTISSAGE DU FRANÇAIS

Après un temps de diagnostic or-
ganisé en 2024 avec l’implication 
d’une administratrice bénévole, Le 
Foyer se donne les moyens en 2025 
de « proposer à toutes les personnes 
qui le souhaitent un apprentissage 
du français adapté à leur situation ». 
Pour ce faire : 

Le Pôle bénévole a renforcé le 
nombre de bénévoles investis sur des 
missions de français (25 personnes 
en avril 2025) 

La Communauté des bénévoles for-

DE NOUVEAUX DÉBOUCHÉS POUR LES TEXTILES 

Pour permettre la structuration du projet de développement de 
tri textile, ce sont 2 nouvelles boutiques qui vont ouvrir offrant 
ainsi de nouvelles perspectives pour le réemploi : 
- 1 boutique Vintage au Passage Thiaffait (Lyon 1er) en lien avec 
le Textile Lab – dès le mois de juin 2025 
- 1 boutique solidaire à Villeurbanne sur le cours Emile Zola 
gérée par des bénévoles 

L’équipe projet prévoit également d’ouvrir des ventes éphé-
mères ou de participer à des évènements avec une offre de 
vêtements ciblant une clientèle jeune, désireuse de trouver « des 
pépites » originales et responsables. 

L’ÉVOLUTION DU MODÈLE DES ATELIERS CHANTIERS D’INSERTION

Après le centre de tri textile de Décines, c’est au tour des activités 
de l’Atelier Chantier d’Insertion Objets de travailler à son projet 
de transformation :  

- Réaménagement des espaces et de l’organisation de l’Artillerie 
- Valorisation des activités existantes et réflexion sur le développe-
ment de nouvelles prestations pour répondre à la demande - In-
tégration des activités dans l’ économie circulaire de l’association 
- Développement des actions de formation et d’accompagnement 
sur les parcours des salariés en insertion vers des métiers avec des 
débouchés.

LE FOYER DEVIENT CENTRE DE FORMATION

Inscrite dans les orientations straté-
giques par le Conseil d’Administra-
tion, la création de l’organisme LE 
FOYER FORMATION est effective 
depuis le début de l’année 2025. 
Avec le projet de valoriser à l’ex-
terne les expertises professionnelles 
du Foyer, son offre d’actions types ou 
sur mesure se déploiera autour de 4 
axes : 

- La connaissance de l’action et de 
l’intervention sociale auprès des 
écoles et centres de formation pro-
fessionnelle 
- Les expertises métiers : le droit des 

FormationInsertion

mateurs de français a été créée et 
bénéficie d’actions, formations et 
partage de ressources pour mener 
au mieux leurs missions. Des temps 
de partage de pratiques ou de ren-
contres de partenaires sont égale-
ment organisés.

Un étudiant de Sciences Po en alter-
nance va aller pendant 4 mois à la 
rencontre des bénévoles et des par-
tenaires pour appuyer concrètement 
l’organisation des actions d’appren-
tissage du français.

étrangers, la réduction de risques et 
des dommages, vieillissement et pré-
carité, les projets de tiers-lieux soli-
daires, le logement d’abord … 
- Les formations d’insertion so-
cio-professionnelle pour les per-
sonnes accompagnées 
- Les recherches-actions, construites 
avec des partenaires pour alimenter 
les politiques territoriales ou les dé-
marches stratégiques 

N’hésitez pas à prendre contact ! 
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DES CHANTIERS IMMOBILIERS A VENIR

2025 est une année riche de chan-
tiers pour Le Foyer, tous réalisés pour 
améliorer la qualité de l’accueil et 
des conditions de travail, favoriser 
le pouvoir d’agir des personnes en 
intégrant de manière volontaire une 
dimension de responsabilité environ-
nementale plus élevée que le niveau 
réglementaire ! 

1/ Ouverture de l’accueil de jour rue 
Bechevelin. 
Budget : 0,6 M€. 
Ouverture : rentrée 2025 
2/ Déménagement du Bric à Brac 
d’Oullins. 
Budget : 0,12 M€. 
Ouverture : été 2025 
3/ Rénovation et réaménagement de 
la Résidence Le Bordeaux. 
Budget : 0,4 M€
Ouverture : septembre 2025 

LA FORMATION DES SALARIÉS : VALORISER LA COMPÉTENCE DE 
TOUS

Le socle commun de formation, mis 
en place avec succès dès 2023, au-
tour de 8 thématiques et d’une for-
mation managériale va évoluer. 

Le pôle Développement RH va pro-
poser aux salariés de partager des 
postures et des approches communes 
à tous les métiers et de bénéficier en-
suite de catalogues plus spécialisés 
pour permettre aux professionnels 
d’accéder aux compétences qui leur 
permettent de réaliser leurs missions 
dans les meilleures conditions. 

Ce plan de développement des com-
pétences a été pensé comme un ou-
til d’appui pour les managers et un 
moyen de valorisation pour tous les 
professionnels. 

Depuis le début de l’année 2025, 
des actions de formations complé-
mentaires sont aussi proposées dans 
le cadre de la démarche Ressources 
et Formation mise en œuvre en pa-

Valorisation
Transformation

rallèle de la création de l’Organisme 
de formation interne. 
Ainsi a démarré le Système d’Echange 
des Savoirs qui permet aux équipes 
de toutes les directions et également 
aux bénévoles de proposer un « par-
tage », sur la base du temps passé, 
sur une thématique qui peut venir 
enrichir les pratiques de chacun et 
permettre le développement de nou-
velles actions. 

Le catalogue compte actuellement 
13 actions différentes comme « Ani-
mer un atelier cuisine avec des per-
sonnes accueillies » ou « Un partena-
riat réussi c’est bien savoir prospecter, 
démarcher et y croire ».  

4/Et aussi : rénovation du Bric à Brac 
de Lyon-Vaise, création de nouvelles 
boutiques tournées vers la vente de 
produits haut de gamme.

Et pour les années qui viennent : 
1/Création d’une maison de san-
té pour plus fragiles, rue d’Anvers; 
Création d’une pension de famille à 
Chal’Anvers associée à un projet de 
maison de santé. 
Budget : 6,75 M€. 
Ouverture : fin 2027 
2/Rénovation du 85 pour accueillir 
25 places de CHRS. 
Budget : 4,5 M€. 
Ouverture : fin 2027 

LE FOYER FÊTE SES 75 ANS

En 2025, Le Foyer célébrera ses 75 ans d’existence ! Plusieurs 
manifestations marqueront 2025 pour faire connaître et recon-
naître nos missions qui n’ont pas changé : accueillir, héberger, 
accompagner, insérer ! 
De nouveaux événements verront le jour ainsi qu’une mani-
festation afin de rassembler tous les salariés et bénévoles de 
l’association, le 25 septembre 2025.
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Rapport  financier
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Compte de résultat

En 2024, les produits de fonction-
nement ont évolué de de 4,6 M€ par 
rapport à 2023, (dont 0.4 M€liés aux 
legs). Plusieurs éléments ont contribué à 
cette forte hausse.
D’une part, l’accroissement du périmètre 
des activités d’accueil hébergement lo-
gement a généré une augmentation 
mécanique des subventions publiques 
pour 2,2 M€ (en contrepartie de celle 
des charges) : ouverture des CHU pour 
familles Sainte Hélène et Pierre Voyant 
et du CHI (insertion) pour femmes et en-

fants CLEF.
D’autre part, les subventions publiques 
ont connu une hausse, portée par l’ob-
tention de 617k€ de financements com-
plémentaires visant à équilibrer certains 
budgets structurellement déficitaires de 
la DAHL, ainsi que par l’attribution de 
350k€ de crédits exceptionnels destinés 
à compenser les déficits 2023 des ac-
cueils de jour, du CHU Gabriel Rosset et 
du dispositif Perle.
Enfin, parmi les évolutions notables des 
produits, on peut mentionner : une aug-
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mentation de 402 K€ du mécénat pour 
soutenir plusieurs projets, un legs excep-
tionnel de titres destinés à être vendus 
de 3,9 M€ sans effet sur les produits et le 
résultat, et 1.5 M€ de reprises de fonds 
dédiés, publics, privés mobilisés pour 
financer le fonctionnement de plusieurs 
dispositifs en 2024 ainsi que des nou-
veaux projets
Parallèlement, les charges de fonc-
tionnement ont évolué de 3,5 M€. 
En effet, les charges de personnel enre-
gistrent une augmentation de 0,9 M€, 
en grande partie due à la mise en œuvre 
de la révision de l’accord d’entreprise 
pour 340k€, au versement du Ségur 
pour Tous de 157k€ et aux variations de 
périmètre pour 239k€.
Les achats et charges externes pro-
gressent de 1,5 M€, avec l’évolution du 
périmètre d’activité. 
Les amortissements augmentent de 
314 k€, en lien avec les projets immo-
biliers récents (CGR, rue Bataille, CLEF).
Les reports en fonds dédiés comprennent 
les fonds publics et privés collectés en 
2024 et destinés à financer des projets 
2025.

BILAN

Les emplois permanents augmen-
tent de 3,3M€, du fait des titres reçus 
en legs et destinés à être cédés. Les 
amortissements en année pleine des 
travaux de réhabilitation du CGR et 
les nouveaux amortissements du 
bâtiment de CLEF suite à sa mise 
en service impactent la valeur nette 
comptable des immobilisations cor-
porelles à la baisse.

La hausse des immobilisations fi-
nancières de 0,6M€ correspond à 
la souscription à de nouveaux pla-
cements financiers long terme en 
2024.

L’augmentation des ressources per-
manentes de 3,8M€ s’explique princi-
palement par les fonds reportés liés au 
legs exceptionnel de titres destinés à être 
vendus ainsi qu’aux fonds dédiés collec-
tés en 2024 pour financer les futurs tra-
vaux de réhabilitation du Centre Gabriel 
Rosset et les dépenses de fonctionne-

Avec une augmentation des pro-
duits de 13% et des charges de 
11%, le résultat d’exploitation 
hors legs du Foyer s’est amélio-
ré de 0.6m€ et ressort à -610 K€. 
L’exercice 2024 a effectivement 
été marqué par le retour à l’équi-
libre d’activités du Foyer histori-
quement déficitaires. Malgré un 
résultat financier en baisse, le 
résultat net comptable est excé-
dentaire de 2 K€. 

Les autres actifs sont principalement 
constitués de subventions à recevoir 
pour 4m€ et de dons à recevoir pour 
0,2m€.

L’augmentation de la trésorerie de 
1,7M€ s ’explique par les flux générés 
par l’activité pour +4,7m€ dont une 
part est liée à l’amélioration de la 
marge brute d’autofinancement de 
0,5m€. D’autre part, les décalages 
dans les versements des subventions 
publiques ont contribué à cette évo-
lution de la trésorerie, qui est en par-
tie compensée par les flux générés 
par les opérations d’investissement 
de -2,3m€.

ment à venir du dispositif PERLE.

Les ressources circulantes augmen-
tent de 1,1m€ en raison de subventions 
publiques versées d’avance pour les 
centres d’hébergement d’urgence. 
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BON PLAN

ÉTUDIANTS

WWW.FNDSA.ORG

À LYON ET SES ENVIRONS
RENDEZ-VOUS DANS NOS 7 MAGASINS

BRIC À BRAC DÉCINES-CHARPIEU
12 RUE EMILE ZOLA, 69150 DÉCINES-CHARPIEU

BRIC À BRAC RUE DE TOULON
17 RUE DE TOULON, 69007 LYON

BRIC À BRAC CROIX-ROUSSE
19 RUE PAILLERON, 69004 LYON

BRIC À BRAC OULLINS
6 RUE PIERRE SÉMARD, 69600 OULLINS

LES ARTILLEUSES
6 BOULEVARD DE L’ARTILLERIE, 69007 LYON

BRIC À BRAC VAISE
21 RUE BERJON, 69009 LYON

BRIC À BRAC VILLEFRANCE-SUR-SAÔNE
433 RUE ANDRÉ DESTHIEUX, 

69400 VILLEFRANCE-SUR-SAÔNE


